Tekninen tuki

Lataa Windows- tai Mac-asiakasohjelmisto seuraavasta osoitteesta:
https://reolink.com/software-and-manual/

Jos haluat lisatietoja vianmadrityksestd, katso usein kysyttyja
kysymuyksia verkkosivultamme: https://reolink.com/faqs/

Jos haluat myuta teknistd tukea, ota meihin yhteytt& osoitteessa
tuki@reolink.fi

Sandcom Oy

Apilakatu 13 A, 20740 Turku
tuki@reolink.fi
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* Antennit ja virtajatkojohto sis@ltyvat ainoastaan WiFi-kameran
pakkaukseen.

* Lisatarvikkeiden madard voi vaihdella kameramallien valilla.

1 Suomi Suomi 2



Esittelg WiFi kamera
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Kameran ulkondkd ja sen osat voivat vaihdella kameramallista
riippuen
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Kytkentd

Kytke kamera alla olevan mukaisesti ennen kayttdédnottoa.
1. Liit& kamera reitittimen LAN-porttiin Ethernet-verkkokaapelilla.
2. Liitd kameraan virta-adapterin johto.

Reititin

PTZ komem

COUJ «

Virta-kaapell Virta-adapteri

E% Ethernet verkkokaapeli 5%

HUOM

PoE kameraan voit syéttad virtaa myods PoE injektorilla, PoE
kytkimell& tai Reolink NVR:ll&. Ne on hankittava erikseen.

Suomi

Kayttoéonotto

Lataa ja kaynnisté Reolink App tai Client ohjelmisto ja seuraa naytolla

nakyvia ohjeita.

« Alylaitteella

Skannaa tdmaé koodi tai etsi
Reolink App sovelluskaupasta.

* PC ja Mac tietokoneella
Download path of the Reolink Client: Go to

https://reoclink.com > Support > App & Client.

HUOM

Available on the

' App Store

>

[agigel]

Google Play

« Jos liitgt PoE kameran Reolink NVR:&&n, ota kamera kayttéon NVR:éan

kayttolittyman kautta.

* WiFi kameran kayttdédnotossa pitdd ensin seurata ndytdn ohjeita WiFi

asetusten asettamiseksi.

Suomi
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Kiinnittdminen

Asennusvinkit

+ Al& asenna kameraa siten, ettd se osoittaa kohti voimakasta
vqlon\dhdettd, kuten auringonvaloa tai kirkkaita lamppuja.
» Alé suuntaa kameraa kohti lasi-ikkunaa. Heijastuksen vuoksi kuvanlatu

voi heiketd ja infrapunavalot eivat kulje lasin [&pi vaan hejjastuvat takaisin.

* Paras kuvanlaatu saavutetaan, kun kamera sijaitsee yhtd valaistussa
tilassa kuin sen valvonnan kohde.

* Kameran linssi on hyva sédannoéllisesti puhdistaa pehmedlld linalla.

* Kameran liittimet on térkedd suojata huolellisesti vedeltd ja polyltd.

« Al asenna kameraa paikkaan, missd sade ja lumi voivat osuaa suoraan
sen linssiin.

Suomi

Kameran kiinnittdminen seinddn

Poraa reitét sapluunan avulla

HUOM Kayta ruuvien tulppia

o Kiinnité kameran pidike seinddn
ruuveilla.

HUOM Aseta kaapelit
seindpidikkeen raosta. WiFi
kameran antennit on suositeltavaa
asettaa pystysuoraan eikd
vaakasuoraan paremman
suorituskyvyn takaamiseksi.

Suomi

kiinnittéessasi kameran kiviseinadn.
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Ongelmatilanteita
7~
Kameraan ei tule virtaa
o * Mikali kamera ei kaynnisty ja se vaikuttaa virrattomalta, varmista
9 PoE kameran kohdalla
;
« Kameraan voi sydttad virtaa 12V/2A virta-adapterilla pistorasiasta, PoE
Ohjataksesi kameran suuntaa, kaytd Reolink App injektorilla/kytkimelld tai Reolink NVR tallentimella.
tai Client sovellusta. ’ » Jos kamera on liitetty PoE laitteeseen, varmista kytkenndt, ja ettd PoE

laite saa virtaa.
» Kokeile toisella Ethernet verkkokaapelilla.

WiFi kameran kohdalla

* Al kayté enempdéd kuin yhté 4,5 metristd virta-adapterin jatkojohtoa.
« Liit¢ virta-adapteri toiseen pistorasiaan.
« Kokeile toista 12V/2A kameran virta-adatperia.

Katso liséd vinkkejd tukisivustoilta
https;//reolink fi/reolink-tuki/ ja https://support.reolink.com

tai ole yhteydessd tukeen tuki@reolink fi
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Pan&Tilt ei toimi ei toimi

» Katkaise kamerasta virta ja kytke se padlle uudelleen. Kaynnistymisen
aikana kamera kadantyy. Jos ndin ei kay, ei kamera saa virtaa tai se voi
olla viallinen. Mikali se kadantyy, kokeile seuraavaa.

« Jos kameran ohjaaminen Reolink App/Client kayttéen ei onnistu
etdaltd (WAN), kokeile ollessasi kameran verkossa paikallisesti (LAN).

* Paivitd Reolink App/Client ja kameran ohjelmisto.

* Palauta kamera tehdasaseetuksiin ja kokeile uudelleen.

Katso lisad vinkkejd tukisivustoilta hitps;//reolink fi/reclink-tuki/ ja

https,//supportreolink.com tai ole yhteydessd tukeen tuki@reolink.fi

Kameran tiedot

Laitteisto-ominaisuudet

Pimednakod: Jopa 60 metrin etdisyydelle

Paiva/Yotila: Automaattinen vaihto valoisuuden perusteella
Kuvakulma: Vaakasuunta: 96°~27°, pystysuunta: 69°~21°
Pan&Tilt liike: Pan: 360° Tilt: 0°~90°

Yleistd
Kayttélampaotila: -20°C-55°C

Kayton kosteusrajat: 10%-90%
Vesitiiviys: IP66 luokiteltu suojaus

Suomi

Koko: @136 x 20Tmm
Paino: 1.8kg

Lisatietoja: https://reolink.fi

Vaatimustenmukaisuus

c E Yksinkertaistettu EU vaatimustenmukaisuusvahvistus

Reolink vakuuttaa, ettd WiFi kamera noudattaa vaatimuksia
direktiivissd 2014/53/EU, ja PoE kamera noudattaa vaatimuksia
direktiivissé 2014/30/EU.

E Tuotteen oikea havittdminen
_——

Tama merkintd tarkoittaa, ettd tuotetta el saa havittad tavallisen
kotitalousjétteen mukana koko EU:n alueella.
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Tuotteen vadard havittdminen turmelee luontoa. Sen toimittaminen
elektroniikan noutopisteeseen mahdollistaa materiaalien ja raaka-
aineiden kierratyksen ja luonnon suojelemisen. Noutopiste on tuotteen
jalleenmyyja ja paikallinen ekopiste.

Rajoitettu takuu

Tuotteella on 2-vuoden rajoitettu takuu. Takuu on vamassa vain kun
tuote on ostettu viralliselta jalleenmyyjaltd. Lisdtietoja osoitteista
tuki@reolinkfi  ja  https://reolink.com/warranty-and-return/.

HUOM Toivomme ettd olet tyytyvainen ostokseesi. Mikali joudut
palauttamaan kameran tai l[dhettédmadn sen takuuhuoltoon, poista
muistikortti ja palauta se tehdasasetuksiin ennen ldhettamistd.

Ehdot ja yksityisyys

Kameran kayttéon sovelletaan ehtoja, joihin voit tutustua osoitteessa
reolink.com. Pidé& tuote lasten ulottumattomissa.

Suomi

Loppukdayttdjasopimus

Kayttamalla tahan Reolink tuotteeseen sisdallytettyja ohjelmistoja, annat
suostumuksesi End User License Agreement (“EULA”) sopimukselle sinun
ja Reolinkin valilla. Lue liséd: https://reolink.com/eula/.

TOIMINTATAAJUUDET JA TEHOT (WiFi kameroille)
(enimmdistehot)

2412MHz --- 2472MHz (19dBm)
5150MHz --- 5350MHz (18dBm)
5470MHz --- 5725MHz (18dBm)
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